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Introducao

O Centro Universitario da Regido da Campanha - Urcamp é uma instituicdo comunitaria de
ensino superior, cujo projeto educacional iniciou em 1953, atendendo os anseios da comunidade da regido.
Nesses sessenta e sete anos foi responsavel pela formagao de inumeros profissionais qualificados, bacharéis
e licenciados, para atuar no mercado rio-grandense. E sendo uma institui¢ao longeva, teve que se atualizar
e ressignificar seu modelo educacional ao longo dos anos, passando por um processo de recredenciamento,
credenciamento do Ensino a Distdncia (EaD) e inovando com a reformulac¢do curricular e metodoldgica
pautada no ensino por competéncias da Graduagio I. Além da adaptagdo ao periodo de isolamento social,
no qual as atividades académicas passaram a ocorrer na modalidade remota, cujo ensino tornou-se on-line
desenvolvido através de plataformas digitais e com aulas sincronas.

Diante do que foi exposto no presente capitulo tem por objetivo geral narrar a caminhada
da Urcamp, para se reestruturar e reinventar, para tornar-se uma referéncia no ensino superior. E
como objetivos especificos contextualizar o periodo que ocorreram as mudangas; caracterizar as
acOes e praticas desenvolvidas para enfrentar os processos de recredenciamento e credenciamento
do EaD; evidenciar a importéncia das capacitagdes que possibilitaram o estudo aprofundado sobre
metodologias ativas para moldar os curriculos dos cursos para o ensino por competéncias; e analisar

a pratica institucional e docente na formagao via meio remoto.
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Construcao metodologica da pesquisa

A pesquisa desenvolvida caracterizou-se como um relato de reconstituicio da histdéria
recente da IES, cujos dados foram levantados através de depoimentos dos gestores e consultores que
acompanharam o processo de capacitagao e renovagdo da Urcamp. O depoimento é “uma técnica
utilizada pela histéria oral para a obtengao de declaragdes de um sujeito sobre algum acontecimento do
qual ele tenha tomado parte, ou que ele tenha testemunhado” (SANTOS, sd, p. 6) E tais depoimentos
foram coletados por e-mail, daudios e em fontes jornalisticas, que sdo importantes por relatar o fato
ocorrido no momento de vivéncia social traduzido na palavra (DE LUCA, 2005, p.140).

A abordagem do problema ¢ qualitativa por analisar evidéncias que propiciem “o
aprofundamento da compreensao de um grupo social, de uma organizagio” (GOLDENBERG apud
GERHARDT e SILVEIRA, 2009, p.31-32).

Concepcoes teoricas formadoras

Nos ultimos anos educagdo no ensino superior passam por processos de reflexdo e de
ressignificacdo das estruturas administrativas, do oficio do professor, das metodologias de ensino
e do papel do educando. Muito disso se deve a necessidade de se adequar aos novos tempos, as
complexidades tecnoldgicas e as exigéncias da vida profissional, e para Morin tais mudancas de
paradigmas sdo necessarias na educagdo, pois permitem “articular e organizar os conhecimentos e
assim reconhecer e conhecer os problemas do mundo”(MORIN, 2000, p.36).

Dewey salienta que a maior dificuldade da educagdo é ndo observar e considerar “as
necessidades e capacidades individuais dos alunos. O problema da educacio tradicional nao foi o
fato de os educadores serem responsaveis por proporcionar o ambiente, mas o de ndo levarem em
consideracdo a capacidade e os propdsitos de seus alunos” (DEWEY, 2011, p. 46). Destaca ainda a
importancia da educagdo pautada pela problematizagao, reorganizagio e reconstrugdo da experiéncia,
na qual o educador deve “reconhecer que nas situagdes concretas, as circunstancias conduzem a
experiéncias que produzem o conhecimento” (DEWEY, 2011, p. 155- 156).

Assim o processo de formacdo superior deve ser constituido pela alternancia da teoria e
pratica, visando proporcionar aos educandos uma formacao significativa que propicie a autonomia
e protagonismo, uma vez que “o objetivo-chave da educagido e do ensino é provocar nele o
desenvolvimento de capacidades, conhecimentos e atitudes que lhe permitam se desempenhar por si
mesmo no meio em que vive’ (PEREZ GOMEZ, 1998, p. 72-73).

O ensino deve ser pautado no desenvolvimento de competéncias que sdo definidas como a
“capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situagao, apoiada em conhecimentos” e
devem ser entendidas como uma “faculdade de mobilizar um conjunto de recursos cognitivos (saberes,
capacidades, informacoes etc.). Para solucionar com pertinéncia e eficicia uma série de situagdes”
(PERRENOUD, 1999, p. 7 e 30).

E, para tanto, é necessario utilizar metodologias ativas, que sao definidas como “estratégias de
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aprendizagem que tem a finalidade de impulsionar o estudante a descobrir um fendmeno, compreender
seus conceitos e saber relacionar suas descobertas com seus conhecimentos ja existentes” (SILVA, et al,
2017, p. 32), que utilizam as novas tecnologias da informagdo e comunicagdo para auxiliar no processo

de ensino e aprendizagem. Para Levy:

As novas tecnologias da comunicacéo e da informagio transformam o conceito de conhecimento.
O adquirir de competéncias torna-se um processo continuo e multiplo, em suas fontes, em suas
vias de acesso, em suas formas. Um auténtico universo oceanico de informagdes alimenta o fluxo

incessante de construgdes possiveis de novos saberes (LEVY, 1999, p. 161).

Logo ensinar significa proporcionar “o desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das
participagdes comunitdrias e do sentimento de pertencer a espécie humana” (MORIN, 2000, p. 53).

Mas apesar do processo crescente da sociedade informacional, temos que lembrar que a
relacdo principal do processo educativo é fundamentada na integragdo e interacao entre educador
e educando, “um ndo existe sem o outro. Docentes e discentes se constituem, se criam e recriam
mutuamente, numa invengao de si que é também uma inven¢ao do outro. Numa criacao de si porque
ha o outro, a partir do outro” (TEIXEIRA, 2007, p. 429).

Portanto, as novas tecnologias, que sdo parte essencial da sociedade atual, devem ser as grandes
aliadas dos educadores no processo de formagio, para estreitar as relagoes de mediagao com seus educandos

e, assim, construir conhecimentos significativos e reflexivos. Para a educadora Lucia Giraffa:

O grandedesafio dodocenteé organizar os processos de forma que seusalunosadquiramas competéncias
necessarias para viver e trabalhar na sociedade baseada numa nova cultura de aprendizagem. Paraisto é
necessario que tenhamos estratégias de formagio que impliquem revisdo das percepgdes e sentimentos
do professor. E, ndo se trata apenas de motivagio para uso de tecnologias e sim de atuar a partir
de um conjunto de crengas adquiridas acerca do potencial destas tecnologias como elemento de
diferenciagdo ou qualificagio da sua pratica docente e, da certeza que podera utilizar os recursos

de forma customizada as suas necessidades e planejamento. (GIRAFFA, 2013, p.104).

E, com o atual processo de isolamento social resultante da pandemia causada pelo COVID-19,
o saber docente aliado a tecnologia foi imprescindivel para nossa instituigao reinventar as praticas de

ensino que passaram a ser compostas por aulas sincronas via plataformas virtuais.

Processo de Estrutura¢io da Graduagao I

Nos ultimos anos a palavra reinvengdo esteve presente nas agoes diarias da Urcamp e tudo
iniciou no recredenciamento institucional, renovagdo do ato administrativo da IES segundo o ciclo
avaliativo do SINAES, que ocorreu concomitantemente com a mudanga na categoria de Universidade
para Centro Universitario. Nesse momento os documentos administrativos como o Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagégico Institucional (PPI)* foram repensados

4 Ambos foram reestruturados para vigéncia 2018-2022.
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e adequados as novas estruturas e politicas de ensino, pesquisa e extensao. Para Gabriel Grabowski,
consultor que acompanhou esses processos, destaca que a mudanga foi marcada por momentos e

agoes coletivas que foram imprescindiveis, sendo:

O primeiro deles foi a AVALIACAO E TOMADA DE DECISAO de fazer o Recredenciamento
considerando que a Urcamp néio passava por este processo ha décadas. E precisa enfrentar este
processo avaliativo como uma oportunidade de repensar-se internamente e institucionalmente.
O segundo momento consistiu na tomada de decisio de trés ordens na perspectiva da
reestrutura¢do institucional: alterar a categoria de Universidade para Centro Universitario,
aderir ao PROIES e fazer a restruturacio interna com redugio de estruturas e pessoal em excesso.
Na sequéncia, construiu-se um didlogo e acompanhamento das decisdes com o CNE (com
orienta¢do dos Conselheiros Gilberto e Barone) e com a SERES/MEC. Este processo foi lento, de
idas e recuos nestas instancias, porém, sempre respeitando as negociagdes e construgdes entre a

Universidades e os 6rgios federais. (Gabriel Grabowski, depoimento enviado em 26/09/2020).

Os esfor¢os dos gestores, professores, funcionarios, alunos e comunidade nao foi em vao,
pois o resultado da avaliagao do recredenciamento foi a nota cinco (5). Para a Reitora, professora
Lia Quintana, na exitosa nota também esta agregado reconhecimento do trabalho que a Urcamp

desenvolve com a comunidade visando promover o desenvolvimento da regiao:

O trabalho da Urcamp comega focado em sua finalidade de formar profissionais de nivel superior,
mas se estende a comunidade, apoiando e promovendo eventos e projetos de extensao que tém
resultado direto no futuro e no desenvolvimento da regido. [...] Quando o MEC reconhece com
nota maxima este trabalho, nds ficamos muito felizes porque sabemos que estamos no rumo
certo, que podemos contar com a melhor das equipes que um gestor poderia sonhar (Lia Maria

Herzer Quintana, Jornal Minuano, 22 de agosto de 2018, p. 7).

Nesse exercicio de reestruturacido e mudanga surge a Graduagio I, uma proposta inovadora pautada
numa aprendizagem personalizada, cuja metodologia que fundamenta-se no ensino por competéncias,
com mddulos formados por componentes curriculares interconectadas, desenvolvimento de competéncias
pessoais e profissionais especificas, projetos integradores voltados para a solugdo de problemas reais propostos
pela comunidade, que sdo acompanhados por mentores (profissionais atuantes no mercado).

Para construir o projeto da Graduagao I, os gestores da Urcamp oportunizaram aos coordenadores,
NDEs e professores formagdes com os consultores Norma Viapiana e Fausto Camargo e o MBA em
Educagao Hibrida, Metodologias Ativas e Gestao da Aprendizagem, com docentes de Uniamérica.

A GraduagaoIfoiimplantadaem 2019 ejase configuracomoumainiciativadesucesso frentea comunidade
local, conforme destaca o vice-reitor, professor Fabio Paz ao destacar os niimeros cadastrados na Plataforma Sou I,

na qual empresas e agentes sociais cadastram os desafios que serdo atendidos pelos académicos:

Hoje nds temos 275 empresas cadastradas, 144 agentes da comunidade, secretarias das
prefeituras, associagdes de bairros, instituigdes de atividades assistenciais. Temos hoje 528
desafios da plataforma, que podem gerar vérios projetos nos diversos varios cursos, onde temos
ao total 1.754 estudantes, ja trabalhando nos desafios (Fabio Paz, 01/09/2020).
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Outro diferencial dessa modalidade é Panorama I, formado por palestras com temas
transversais para a comunidade de interna externa, cujo objetivo é “proporcionar experiéncias e
compartilhar ideias, entre os cursos da Graduagao I, integrando diversas tematicas”’

A Urcamp nao parou por ai, langou-se na busca pelo credenciamento do Ensino a Distancia
(EaD), uma vez que ja possuia experiéncia em disciplinas curriculares semipresenciais e ensino hibrido
que eram acompanhados pelo Nucleo de Ensino a Distancia, criado em 2013°. Para essa modalidade
a IES novamente ocorreu uma restruturagdo e parceria com o Grupo A para construir a estrutura de
um EaD que atendesse a qualidade do ensino preconizado pela Urcamp. O modelo proposto foi uma
matriz curricular em moédulos com componentes especificas, duas aulas sincronas (que sao gravadas
e disponibilizadas posteriormente na plataforma Blackboard) e aulas presenciais através dos Projetos
Integradores. E, apos a avaliagdo ocorrida em fevereiro de 2019, obteve a também a nota cinco (5),
que também foi comemorada por toda a comunidade académica. Com o credenciamento do EaD a
Urcamp pode levar o seu ensino de qualidade a outros perfis de alunos, como salientou a reitora: “Com
isso, a Urcamp esta dando a oportunidade de levar a Educacdo Superior de qualidade a novos publicos,
cumprindo, dessa forma, o seu papel comunitario e de estimulo ao desenvolvimento regional” (Lia
Maria Herzer Quintana, Jornal Minuano, 25/02/2019).

Inicia o ano de 2020, com um novo desafio, em virtude da pandemia da Covid-19, obrigou
as Institui¢des de Ensino a adaptacao de suas metodologias de ensino e de seus espagos para o meio
remoto. Na Urcamp, esse processo iniciou no dia 19 de marco de 2020 com o isolamento social dos
docentes, discentes e colaboradores, no qual as atividades administrativas e académicas passaram a
ocorrer na modalidade home office e o ensino tornou-se on-line desenvolvido através de plataformas
digitais e sincronas. E, como destaca a Pro-reitora de Ensino, professora Virginia Dreux, as capacitagdes
voltadas para as novas tecnologias disponiveis e metodologias ativas iniciadas em 2018 e as oficinas
propostas pelo Nucleo de Apoio Pedagégico (NAP), sendo importantissimas para a adaptagdo e
possibilitaram que os docentes da Urcamp em trés dias se reestruturassem para oferecer aulas via meio
remoto. E salienta a grata satisfacao da Graduagéo I, da Urcamp, tornar-se referéncia na promogao de

um ensino inovador de qualidade, segundo renomadas institui¢des do ensino superior:

A Graduagio I se tornou entdo um referencial. Uma referéncia para muitas das nossas institui¢oes
até do COMUNG. E muitas institui¢des nos procuraram e nos procuram ao longo desses anos e
ao longo desses tltimos semestres, para que a gente possa entdo conversar, explicar como é que
nds conseguimos elaborar esse modelo, como é que foi a adaptagio, de que forma os professores
tem que se enxergar o ensino disruptivo. Sim, somos referéncia, escutamos isso de varias pessoas
que sdo referéncia na educagdo do ensino superior no Brasil. E para nds é uma satisfacdo grande,
mas néo paramos por aqui, precisamos cada vez mais nos aperfeigoar, inserir softwares, inserir
ferramentas, novas metodologias inovadoras para que o ensino seja em primeiro lugar de

qualidade, esse ¢ o nosso objetivo (Virginia P. Dreux, depoimento enviado em 09/11/2020).

5 Disponivel em: <https://www.urcamp.edu.br/evento/307/panorama-i>.
6 PORTARIA N° 049/2013.
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Virginia Dreux também salienta a importdncia do papel do docente na reinvengdo
metodologica do ensino no qual o “aluno é o protagonista, mas nés professores conduzimos esse
processo de ensino aprendizagem, hoje com o apoio de diversas ferramentas e metodologias”. (Virginia
P. Dreux, depoimento enviado em 09/11/2020) Uma vez que as “novas metodologias sdo feitas por

professores e nao por recursos de Tecnologias Digitais” (GIRAFFA, 2013, p. 107).

Consideracoes finais

Nos ultimos anos nossa tradicional institui¢do de ensino superior, assumiu o maior dos
desafios de repensar suas praticas e metodologias para se recredenciar, aprovar o EaD, inovar no
ensino por competéncias da Graduagio I e se adaptar a modalidade de ensino remoto. Tais mudangas
foram resultados de agdes assertivas da entdo gestdo, que acreditaram na qualidade e dedicagdo do
corpo docente, investindo em consultorias, capacitagdes e oficinas de metodologias de ensino. E
observamos, que nesse periodo em especifico, a Urcamp assumiu um perfil de notoriedade frente
as demais institui¢des comunitarias por implantar o ensino superior por competéncias. Finalizamos
nosso breve relato enfatizando que os grandes responsaveis por garantir a eficiéncia e destaque da
Urcamp foram os professores, que se reinventaram e inovaram suas metodologias de ensino, num

periodo de multiplas dificuldades causadas pela pandemia da Covid-19.
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